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E-mail: suporte@digitalsign.pt
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Introducao

> Bem-vindo(a) a Loja Online da DigitalSign!
Desde ja, agradecemos a sua preferéncia e confianga.

Para que este manual lhe seja, de facto, Util, € necessario seguir todos 0s passos
pela ordem descrita. Sublinha-se também, que todas as notas sao importantes e nao

devem ser ignoradas.

A equipa da DigitalSign deseja que tenha uma experiéncia agradavel na Loja Online.
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Login/Registo

Antes de mais, é importante que o cliente tenha o seu registo efetuado. Ao estar
registado no site da DigitalSign, dispoe de:

- Carrinho de compras

- Beneficia de multiplas vantagens que a DigitalSign disponibiliza aos seus clientes

Nao possuindo login, ndo € possivel fazer compras online.
Para se registar, basta clicar no botdo Registo no topo da pagina e seqguir as
indicagoes.

Nota: Se ainda nao estiver registado no Website DigitalSign, por favor, faca o registo
na opgao “Ainda nao estou registado no site”.

Se ja estiver registado no Website, basta fazer Login com as suas credenciais.




Login/Registo

® Institucional Servigos

Fatura
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Solugdes Corporativas

EIetronlca

Reconhecidos pelo GNS - Gabinete Nacio

CERTIFICADO QUALIFICADO

* Reconhecimento automético e
legal em Portugal e em toda a
Comunidade Europeia;

* Apropriado para assinaturas
digitais e autenticagdo...

A partir de
85,00€ + IVA

SELOS TEMPORAIS

* Certifica a hora legal dos seus
documentos e das transagées
eletronicas da sua organizagio;

« Reconhecimento e Valor Legal
em toda a Unido Europeia.

Comprar »

A partir de
85,00€+IVA

Noticias

Pesquisar m

Suporte Contactos

nal de Seguranca

CERTIFICADO SERVIDOR SSL

* |deais para garantir o mais alto
padrio de credibilidade na
Internet;

* Certificados de criptografia forte

de 128 bits...
o
350,00€+IVA SIS

CARRINHO DE COMPRAS /\

11

Veja os itens adicionados

\PDF

¥ INVOICE

Qua!lf\ed Slgn&Seai
)

Como Funciona

@ Comprar
Escolha o certificado mais

adequado para si ou para a

sua empresa.
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Ja tenho registo no site - Login

Para concluir a sua compra basta introduzir o seu
email e a senha de acesso do seu registo.

Email

Senha de Acesso

Esgueceu a Senha de Acesso?

Ainda néo estou registado no
site
Registe-se para:

Realizar a sua primeira compra e no final do primeiro
formulario sera encaminhado para a compra em curso.

NIF/VAT
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Escolher o produto ideal

Para selecionar o produto ideal, aceda ao menu ‘Servicos’ e consulte toda a oferta de
produtos que a DigitalSign tem ao seu dispor.

Se tiver duvidas sobre qual o certificado digital que melhor se adequa as suas
necessidades, utilize a nosso ‘Tabela de Utilizacdes Gerais’, disponivel no Loja Online
ou contacte-nos através dos seguintes meios: email: suporte@digitalsign.pt;
Telefones: (+351) 253560650/651

Caso saiba o produto que pretende adquirir, apenas tera de o procurar no site, que
se encontra organizado com as seguintes categorias:

- Certificado Digital Qualificado - Selos Temporais
- Certificado Digital Avancado - PDF Sign and Seal
- Certificados de Servidor SSL - PDF Invoice
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Compra Online

» Apos escolher o produto (através do botdo ‘Comprar’), o
mesmo € adicionado ao carrinho de compras.

Nessa fase, sera notificado que podera optar por concluir a
compra ou escolher mais produtos.

Nota: Ao adicionar um produto ao seu carrinho de compras,
podera selecionar a opcao “Veja os itens adicionados”
para consultar os seus produtos selecionados até ao
momento.

digitalsignY

CDQ REPRESENTAGCAO

Destinado & identificacdo de uma organizagdo, este perfil de certificado qualificado
€ emitido a uma pessoa que detenha poderes de representacdo dessa empresa ou

instituicao. Deve seleccionar este perfil para assinar em representacdo da sua
empresa ou instituigdo. Para além da informacdo de identificacdo da empresa,
contém a ident an do £ i d de

para além d

0 item CDQ Representacdo foi correctamente adicionado ao
carrinho de compras.

LRCOES Escolher + Produtos Concluir Compra »

Escolha

(®) Pack SmartCard + VA

() Pack USB + IVA
Produtos Complementares.

PDF Sign and Seal + IVA

[[] Servigo Prioritario {IVA Incluido)
Motas adicionais:

0 Certificado Digital Quatificado sera emitide com validads de trés ancs.

0 valor do pack inclui-

19 anuidade do Certificads Digital Qualificado;
Dispasitive criptogrifico escalhida;

Drivers e software;

As anuidades subsequentes (opcionais) terio um valor de

Sera notificade dos dados para pagamento das respetivas anuidades com cerca de 30 dias de
antecedéncia.
O nio pagamento das anuidades originard a revogagio automitica do certificade.

ﬁf Comprar




Compras Online
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» Apo0s ter selecionado todos os produtos que pretende adquirir, clique em “Veja os

itens adicionados”
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CARRINHO DE COMPRAS (3] PA)
Veja os itens adicionados W

H Institucional Servigos Solugdes Corporativas Noticias Suporte Contactos

Home » Servigos

Servicos de Certificacao

SERVICOS DE CERTIFICAGAD Selecione o tipo de Certificade que necessita, se tiver ddvidas recorra ao
nosso assistente de compra ou consulte o nosso Manual de Compra.

+» Certificado Digital Qualificado

» Representacdo
CERTIFICADO DIGITAL QUALIFICADO

* Reconhecimento automatico e legal em
Certificado Portugal e na Comunidade Europeia;
L]

~E - Feem L Lol = o Ll |

* Membro

» Profissional

Méo sabe qual o tipo de
certificado mais adequado para si
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1. Carrinho de Compras

» Neste momento pode ter uma visao global Kl carrinho
sobre os produtos (descricao do produto,
prego unitario, quantidade e valor total da | . .. ... ccncio awe auer compras cicando am confirmar encomenda.

Sua compra ) que adicionou ao seu carrinho. {Se desejar pode alterar a quantidade introduzindo o novo valor na caixa ou eliminando o certificado no carrinho chicando em X)

Carrinho de Compras

Produto Quantidade Valor Unitario Valor Total
Nesta fase podera: mgmogs | @0
- Escolher a quantidade pretendida de cada o b Sallivreaey > »
produto;
- Remover produtos do seu carrinho.
EE;Signand
o (Rerr = 1
Quando tiver selecionado as suas
preferéncias, cligue em “Confirmar . "

Encomenda”’

Actualizar Camnho Confirmar Encomenda »




2. Registo

» Nesta fase tera que efetuar o registo caso ainda
nao o tenha feito, ou colocar as credenciais
obtidas.

Se ainda nao estiver registado no website, por
favor, escolha a opgao "Ainda nao estou registado
no site” e efetue o registo.

Se ja estiver registado no site, basta fazer Login
na opcao “Ja tenho registo no site - Login” com as
suas credenciais.
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[aienres

Ja tenho registo no site - Login

Para concluir a sua compra basta introduzir o seu
email e a senha de acesso do seu registo.

Email
Senha de Acesso

ueceu a Senha de Acesso?

Ainda nao estou registado no
site
Registe-se para:

Realizar a sua primeira compra e no final do primeiro
formulario sera encaminhado para a compra em curso.

NIF/VAT
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3. Personalizacao

» Esta fase, visa identificar os dados que
pretende incluir no produto selecionado.

Os campos indicados com * (asterisco) sao
obrigatorios. Os restantes campos sao
facultativos.

Checkout

Personalizacao

Personalizacdo

TS3000 [Timestamp] - 3000 selos temporais

DADOS PARA OS SELOS TEMPORAIS

N® Encomenda CDQ

M.® Contribuinte * Mome da Empresa *
507015851 Digitalsign - Certificadora Digital 5.3
Mome Responsavel Cargo na Empresa

Codigo Postal *
4835-489
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4. Pagamento

» Ao confirmar os seus dados, sao apresentados de I Pagamento
forma automatica os dados de faturacao que Dados de Faturagdo
definiu anteriormente no registo de cliente. S D
Nome:
Caso pretenda alterar, desmarque a caixa superior | .o

esquerda (‘Usar os Meus Dados de Faturacao’) e

e introduza os novos dados pretendidos. Mimerc

Localidade:
Codigo Postal:

De seguida, selecione a forma de pagamento pistte
pretendida. Podera optar por um dos seguintes =
meios: Multibanco, Transferéncia Bancaria ou ) Faturs Eectrénica

A factura serd emitida em formato electrdnico (PDF) e assinada digitalments, sendo remetida para o enderaco de email identificado. (Conforme DL 256/2003 &

DL 196/2007)
Cheque.
Forma de Pagamento

Em caso de emergéncia, recomendamos que o pagamento da sua encomenda seja efetuado a partir de Multibanco.

Nota: Caso tenha urgéncia na sua compra,
recomendamos que o pagamento seja efetuado via M—B
Multibanco. —

MULTIBANCO
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5. Finalizacao

» Nesta fase, recebera a informagao que a sua compra foi efetuada com sucesso.
Podera visualizar os detalhes para pagamento e a documentacao (se aplicavel).

Para visualizar o detalhe da encomenda efetuada, cligue na opcao ‘Ver Encomendas’.

H Finalizacdo

A sua encomenda foi efetuada com sucesso.

No dia (til seguinte a transferencia, a sua encomenda seguira o seu fluxo.

Dados para a transferéncia:

NOVOBANCO
Conta n.”
NIB:

IBAN:
BIC/SWIFT:

Atencio:
s Verifique a sua caixa de correio eletrénico.
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Confirmacao de Encomenda

» A informacao detalhada referente a sua encomenda, ser-lhe-a enviada por
email para o endereco indicado.

Assim deverd seguir todas as instrucdes indicadas no email.
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Boas Compras!

oy

Contactos:
E-mail: suporte@digitalsign.pt

Telefones: (+351) 253560650/651
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