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Tras introducir su DSCODE, se le mostrara

una pagina de inicio con instrucciones para

Confirme .. . ..
completar los distintos pasos de validacion,

Por favor, introduzca su codigo de
acceso:

asi como los términos y condiciones del

[ Tengo mi teléfono mévil y el documento de
identidad.

e servicio, que debera aceptar para continuar.

Importante: Realice el proceso solo, sin que

le acompafen otras personas.

"wmmwy 2 VALIDACION DE
o CONTACTO

En este paso validara su numero de teléfono

o 2 omero de eifono movil. Si el numero que aparece en la

SR pantalla es correcto, pulse el botén
Confirmar. A continuacién, se enviard un
codigo de verificacion por SMS al numero
indicado, que debera introducir en el campo

de cédigoy, por ultimo,Validar.

Si su contacto no es correcto, haga clic en el

c ¢Estas seguro de que el
H nimero de teléfono es botén "Quiero cambiar mi numero de
incorrecto?
Si contintias el cédigo de validacién ] teléefono movil" y se interrumpira la

sera cancelado y tendras que reiniciar
el proceso.

validacion. Para volver a realizar la

(|

Si No l validacién, necesitara un nuevo DSCODE,

- : con el nUmero correcto asociado a su
Quiero cambiar el numero de
telefono inscripcion.
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Seleccione el documento con el
que desea identificarse:

Pais
‘ Spain

Documento

Passport
DNI 2.0
DNI3.0

Spain IDCard 2021 (DNI 4.0)

w T
Captura de Documento

12:32

+ Compruebe que el documento no tenga
refiejos as

+ Encuadre el documento.

 La foto se tomara
AUTOMATICAMENTE
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Sujete el equipo

Ahora cologue su rostro

INICIAR EL PROCESO.
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dentro de los margenes
hasta que la foto se capture
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4 DATOS DEL
DOCUMENTO

En este paso, seleccione el pais y el tipo de
documento de identidad que presentara
para esta validacion, con el fin de confirmar su
autenticidad y comprobar que la informacion
gue contiene coincide realmente con su

identidad - Iniciar Validacién.

4 FOTOS DEL
DOCUMENTO

Para capturar automaticamente una foto
del anverso de su documento, sitlelo dentro
del marco que se muestra en la pantalla. Al
final, puede comprobar que la imagen es
nitida y sin reflejos de luz, y repetir el proceso
si es necesario. Al final, se repite el proceso
para capturar la foto del reverso del
documento. En el caso de los pasaportes,
sélo es necesario capturar la pagina

principal com su foto.

5 SELFIE

En este paso, se capturara automaticamente
una foto de su rostro, y usted debera ponerse
segun el margen que se muestra en la
pantalla. Al revisar la foto

final, podrd

capturada y repetirla si es necesario.
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Compruebe que su respuesta
es clara y continde.

14:54 d
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Compruebe que su respuesta
es clara y continte.

Por favor confirme sumes de \;}
nacimiento

14:54 - E
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6 PRUEBA DE VIDA

En este paso, se grabara un video sélo en la
camara frontal, en el que tendra que decir su
nombre y apellidos, y a continuacion mostrar
el anverso y el reverso del documento de
identidad o, en el caso del pasaporte, mostrar
la pagina principal con la fotografia, dentro
del margen que aparece en la pantalla. Si

necesario, repita este paso.

7 CUESTIONES DE
SEGURIDAD

En este paso, tendra que responder a dos
preguntas aleatorias relacionadas con su
identidad. Después de haber dicho tu
respuesta, puedes revisar la grabacion para
asegurarte de que tu respuesta se ha grabado
correctamente en términos de imagen y
sonido. Si su respuesta no se ha grabado
correctamente, haga clic en Repetir. De lo

contrario, haz clic en Siguiente

8 FIN

Al continuar, finalizara la validacion. En caso
de rechazo, se le notificara por correo
electrénico el motivo y las instrucciones para

repetir la validacion con éxito.

Q +351 253 560 650 B4 suporte@digitalsign.pt -(e:l www.digitalsign.pt



	Diapositivo 1
	Diapositivo 2
	Diapositivo 3

