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Confirme

Por favor digite 0 seu codigo de acesso:
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Confirme
Por favor digite 0 seu codigo de acesso:

Tenho o meu telemovel comigo e 0 meu
documento de dentificacdo
Declaro que

Tem a certeza que o numero de telemovel esta errado?

Ao avangar o cidigo de validagdo vai ser cancelado e terd de reeniciar o

processo
Sim N&o

Q +351253560650 B suporte@digitalsign.pt

1 INicio

Apds introduzir o seu DSCODE, ira ser
mostrada uma pagina inicial com as
instrucdes para completar as diversas
etapas da validacao, bem como os termos e
condicbes do servico, cuja aceitacao é
necessaria para avancar. Importante:
Realize o processo sozinho, sem que

aparecam outras pessoas.

2 VALIDACAO DO
CONTRATO

Neste passo ird validar o seu numero de
telemovel. Caso o numero apresentado no
ecra esteja correto, cligue no botao
Confirmar. De seguida, sera enviado um
codigo de verificacdo por SMS para o
ndmero indicado, que devera ser
introduzido no campo do cdédigo, g, por fim,

Validar.

Caso o seu contacto nao esteja correto,
clique no botao “ Pretendo alterar o numero

|”

de telemove e a validacao sera
interrompida. Para voltar a realizar a
validacgao, ira necessitar um novo DSCODE,
com O numero correto associado ao seu

registo.
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I digitalsign¥ 3 DADOS DO
DOCUMENTO

Neste passo, selecione o pais e o tipo de

Selecione o documento com o qual
se pretende identificar

documento de identificagcao que ira
apresentar nesta validagcao, com o fim de
confirmar a sua autenticidade e verificar a
correspondéncia efetiva entre as

informagdes nele contidas e a sua

identidade - Inicie a Validagao.

4 FOTOS DO
DOCUMENTO

Para capturar automaticamente uma foto
da frente do seu documento, posicione-o
dentro da moldura exibida no ecra. No final,
podera verificar se a imagem esta nitida e
sem de reflexos de luz, e repetir, se
necessario. No final, o processo repete-se
para capturar a foto do verso do
documento. No caso do passaporte, apenas
devera capturar a pagina principal com a

sua foto.

5 SELFIE

Neste passo sera capturada
automaticamente uma foto do seu rosto,
devendo posicionar-se na margem exibida

no ecra. No final, podera rever a foto

capturada, e repetir, se necessario.
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N 6 PROVA DE VIDA

Neste passo, sera gravado um video
unicamente na camara frontal, no qual tera
de dizer o seu nome e apelido, e de seguida,
mostrar a frente e verso do cartdao de
identidade, ou, no caso do passaporte,
mostrar a pagina principal com a fotografia,

dentro da margem exibida no ecra.

7 QUESTOES DE
- SEGURANCA

Confirme se a sua resposta ficou
clara e continue

digitalsignv

Neste passo, tera de responder a duas
qguestdes aleatdrias relacionadas com a sua
identidade. Apds dizer a resposta, podera
rever a gravagao, para garantir que a sua
resposta ficou devidamente registada, em
termos de imagem e som. Caso a resposta
co,,,i,,,.,,,.m.a.l.a. | nao tenha ficado gravada devidamente,

| nascimento

cligue em repetir. Caso contrario, clique

Avancar.

8 FIM

Ao avangar, finalizara a validagao! Em caso
de rejeicao, sera notificado por email com a
explicacao do motivo e instrucdes para

repetir a validagcao com sucesso.
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