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POLITICA DE COOKIES

O website da DigitalSign utiliza cookies que recolhem informacao/dados do
utilizador para uma melhor experiéncia de navegacao na pagina. A presente politica
de cookies visa esclarecer como se processa a sua aplicacao.

1. O que sao cookies?

As cookies sao ficheiros de texto armazenados no equipamento do utilizador final,
através do qual acede a internet, e que permitem a recolha de dados para analise
da utilizacao que ¢é feita da pagina, por forma a melhor a sua experiéncia.

Contudo, é possivel aceder ao website da DigitalSign sem executar as cookies,
através da selecao de configuracdes apropriadas no navegador (browser), porém, a
sua nao ativacao podera limitar algumas das funcionalidades disponibilizadas na
pagina.

2. Protecao de Dados

A utilizacdo de cookies envolve a recolha de dados aquando da navegacao do
utilizador no website da DigitalSign, o que implica um tratamento dos mesmos a
posteriori, que s6 podera ocorrer mediante este consentimento inicial do utilizador,
onde sera informado de quais os dados a serem recolhidos, o respetivo tratamento
a ser-lhes aplicado e para que finalidade seréo utilizados.

Informacbes adicionais acerca do tratamento de dados aplicado pela DigitalSign
poderao ser obtidas consultando a Politica de Privacidade e de Protecao de Dados
da DigitalSign (disponivel no website), contactando telefonicamente a Linha de
Suporte e, ainda, via email através do endereco dpo@digitalsign.pt.

3. Aceitacao das Cookies

Quando o utilizador acede ao website da DigitalSign, é-Ihe solicitada a autorizacao
para o uso de cookies nos termos e condicbes mencionados, sendo alternativamente
possivel a respetiva personalizacdo ou desativacao, a excecao das cookies que
permitem a funcionalidade do website, para as quais ndo é solicitado qualquer
consentimento. Na esfera dos direitos do utilizador, este poderd obter mais
esclarecimentos através do email dpo@digitalsign.pt

4. Tipos de Cookies

Ao navegar no website da DigitalSign ira deparar-se com uma variedade de cookies,
que poderao ser classificados e descritos nos seguintes tipos:
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4.1. Natureza das Cookies
A natureza das cookies descarregadas para o equipamento do utilizador varia
de acordo com a respetiva finalidade, diferenciando-se da seguinte forma:

a. Cookies técnicas: tétm como finalidade permitir a navegacao no
website e a execucao de determinadas funcionalidades, garantindo a
operacionalidade e monotorizacao de parametros funcionais, tais como o
trafego, seguranca, gestao de conteldos, hiperligacoes, upload e
download de ficheiros, entre outros, que moldam a sua performance.

b. Cookies de preferéncia: tém como finalidade memorizar certas
caracteristicas da navegacao do utilizador, de forma a moldar a sua
experiéncia sempre que aceda ao website, tornando-as numa
predefinicdo, como por exemplo, o idioma, o numero de resultados por
pagina, a aparéncia ou conteldo apresentado.

¢. Cookies de Analise: tém como finalidade monitorizar e analisar o
comportamento dos utilizadores no website da DigitalSign, possibilitando
a medicao da atividade e recolha de dados com base na utilizacdo feita
pelos utilizadores em geral, cuja analise desencadeara a identificacao de
eventuais melhorias.

d. Cookies de publicidade comportamental: t¢m como finalidade
obter informacdes do comportamento dos utilizadores com base nos seus
habitos, tracando um perfil e personalizando a publicidade apresentada de
acordo com as preferéncias.

4.2. Dominio das Cookies:

a. Cookies proprios: sao as cookies transferidas para o dispositivo do
utilizador final, desde um computador ou dominio gerido pelo proprietario
do website.

b. Cookies de terceiros: sédo as cookies transferidas para o dispositivo
do utilizador final, desde um computador ou dominio é gerido por
terceiros, ou seja, uma entidade responsavel pelo tratamento dos dados
obtidos através de cookies.

4.3. Tempo util das Cookies:

a. Cookies de sessao: cookies destinadas a recolha e armazenamento
de dados apenas enquanto o utilizador navega num determinado website,
desde que tenha sessao iniciada ou o navegador (browser) aberto.

b. Cookies persistentes: sdo cookies cujos dados que recolhem ficam
armazenados no equipamento do utilizador, mesmo quando este encerra
o website, e que poderao ser consultados e tratados posteriormente, num
periodo maximo estabelecido pelo dominio da cookie.



4.4. Cookies utilizadas no website da DigitalSign
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a. Cookies DigitalSign: sao as cookies essenciais descarregadas
automaticamente a fim de garantirem o bom funcionamento do website,
apesar de ser possivel configurar o navegador por forma a bloquear ou
alertar para este tipo de cookies, porém o correto funcionamento do

website ficara comprometido.

COOKIES DIGITALSIGN

Subgrupo

Cookies

www.digitalsign.pt

PHPSESSID

b. Cookies de Desempenho ou Funcionais: sdao as cookies que
permitem medir o volume de visitas e o trafego, a fim de otimizar o
desempenho do website. Também permitem apresentar determinadas
funcionalidades e personalizacdes no website, como é o caso dos
contetdos dinamicos, disponibilizadas quer pelo administrador do
website em si, quer por intermédio de parceiros, adicionando os seus

Servicos a pagina.

COOKIES DESEMPENHO / FUNCIONAIS
Subgrupo Cookies
www.google-analytics.com _ga
www.google-analytics.com _gat
www.google-analytics.com _gid

¢. Cookies De Publicidade: sao as cookies que permitem recolher
informacao dos utilizadores e tracar um perfil sobre os seus interesses,
apresentando-lhes publicidade personalizada noutros websites.

COOKIES DE PUBLICIDADE

Subgrupo

Cookies

facebook.com

_fbp

facebook.com

tr

Wwww.google.com

ads/ga-audiences
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5. Desativar ou Eliminar Cookies

O utilizador pode desativar, eliminar ou personalizar o consentimento que definiu
para as cookies, através das definicoes de configuracdo do navegador (browser).
Para revogar o seu consentimento através do navegador, proceda da seguinte
forma:

e Microsoft Internet Explorer: menu >"Ferramentas">"Opcbes da
Internet" >"Privacidade"

e Firefox: (Mac): menu > "Preferéncias"> "Privacidade" > "Mostrar
Cookies" ou; (Windows): "Ferramentas"> "Opcoes" > "Privacidade"
>"Usar configuracdes personalizadas para historico”.

e Safari: "Preferéncias" > "Privacidade"

e Google Chrome: menu Ferramentas ou “Op¢des” “Preferéncias”

e (Mac) > "Configuracbes avancadas” > “Privacidade e seguranca” >
"Configuracao do site" > "Cookies e dados do site".

Caso pretenda obter esclarecimentos adicionais ou pretenda colocar
quaisquer questoes sobre a Politica de Cookies do website da DigitalSign, contacte-
nos através do endereco de email dpo@digitalsign.pt, indicando no assunto "Politica
de Cookies".

6. Entrada em vigor da Politica de Cookies

Esta versao da Politica de Cookies foi atualizada a 7 de outubro de 2021 e podera
ser alvo de alteracbes, para cumprimento da legislacdo aplicavel, ou em caso de
alteracdo de cookies utilizadas no website, sendo solicitado novamente o
consentimento do utilizador nessa eventualidade.

Consulte regularmente a nossa Politica de Cookies sempre que pretender aceder ao
nosso website, para estar sempre atualizado das cookies em uso.
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