
CASE STUDIES

FLUXO DE ASSINATURA BIOMÉTRICA
COLABORADOR



O DESAFIO:
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O Grupo Jerónimo Martins pretende acelerar e digitalizar o processo de
assinatura de processos do seu Departamento de Recursos Humano,
eliminando ainda as perdas de processos em papel.

A SOLUÇÃO:

O RESULTADO:

Usando a solução IDcert e SigningDesk, foi desenvolvido um portal
interno que utiliza Assinatura Biométrica em Signature Pad´s do lado do
funcionário e Assinatura Qualificada pela administração da empresa,
estando neste momento em uso em 600 lojas.

.

Foram eliminadas toneladas de papel na gestão dos turnos e contratos
de trabalho do Departamento de Recursos Humanos, transformando um
processo que habitualmente durava 2 semanas para apenas alguns
minutos.
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FLUXO DE ASSINATURA 
BIOMÉTRICA - COLABORADOR

1

1- PROCESSO DE ASSINATURA BIOMÉTRICA

2

3

2- PROCESSO DE ASSINATURA QUALIFICADA
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RESPONSÁVEL DE LOJA

COLABORADOR

DRT. RECURSOS HUMANOS




